
只要理解几个与人工智能相关的基本术语和概念，就可以很容易地理解制造业的一些最新技

术和检测进步。下面是工厂自动化人工智能研讨和文章中使用的一些最常见术语。

算法 帮助计算机实现目标的一系列指令和计算。在工厂自动化中，算法可以整理传

感器、扫描仪和数字相机提供的海量数据，从中发现效率低下的地方，从而提

高质量并推荐改进措施。“学习”算法使用试错和范例学习方法，在无人工干

预的情况下优化生产流程。

人工智能（AI） 尝 试 模 拟 人 类 决 策 过 程 的 计算技术，使 用自动 化 执行人 类 难以 完 成 的 任

务。AI 算法是工厂自动化的核心，因为此技术能够使用图像识别和自然语言

处理等技术减少人为错误并预测生产挑战。

大数据 综合多种来源的大量数据，然后使用工具生成独特见解的技术。大数据是 AI 

的基础，因为学习算法需要大量信息才能模拟人类决策过程并生成准确的预

测。自动化工厂使用大数据分析充实其 AI 计划。

制造业 
人工智能
术语表
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分类 将数据分为不同的类别以提高 AI 效果。在工厂自动化中，数据收集设备扫描

生产环境并识别特定的物体，例如机器零件和电子组件。AI 算法可帮助分类

这些物体，将它们送到生产线上的正确目的地。

聚类 将一组数据分到聚类中，以确定哪些是相似的，哪些是不同的。学习算法扫描

聚类并解释其含义，然后预测正确的行动过程。例如，聚类算法处理光学扫描

设备的数据，然后确定扫描检测到产品缺陷时应该怎么做。

数据清理 删除缺陷数据，提高学习算法的效果。AI 依赖于成熟的数据模型，这些模型

必须有准确、可靠且一致的数据源。遗憾的是，数据收集过程中经常产生冗

余、不准确、过时或者无用的信息。因此，清理数据可以降低风险并提高 AI 准

确性。

深度学习 一种 AI 技术，旨在自动执行复杂或高度定制的应用。通过图形处理器（GPU）

进行处理，使用户能够从庞大的详细图像集（数百到数千张图像）构建出复杂

的神经网络。利用这些神经网络，深度学习快速高效地分析庞大的图像集，以

检测细微、多变的缺陷，以及辨别出可接受的异常和不可接受的异常。

边缘学习 一种 AI 技术，旨在方便使用。使用一套预先训练的算法，在设备端或“在边

缘”进行处理。与基于深度学习的传统解决方案相比，此技术易于设置，所需

的图像集更小（图像集小至 5 到 10 张图像），并且所需的训练期也更短。无

需领域专业知识，非视觉专家的人员也可训练边缘学习工具，并在几分钟内

生成检测结果。

缺失

错配 缺失

正常
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图像识别 使用 AI 分析数字图像的内容。图像识别算法扫描成百万上亿的像素，然后使

用边缘学习或深度学习区别人、位置和东西。这些技术使条码扫描和自动检

测成为可能，从而大幅提高了自动化工厂的生产力。另见：机器视觉。

物联网（IoT） 将一 个 传感器网络连接到互联网，收 集机器和人 类行为的实时信息。设备

包括智能手机、可穿戴设备、摄像头、交通监控器和机械与生产线中的传感

器。IoT 传感器会生成机器学习所需的大量数量。

工业互联网

互联电力 互联工厂互联配送中心互联零售店

物流优化
工厂优化

智能电网互联机器
智能设备

包装优化
货物
可见性

实时
网络规划

机器学习 无需人类编程即可改进结果的计算流程。机器学习算法训练计算机如何取得

成功，避免获得学习成果所需经历的成百万上亿次的失败。例如图像识别， 

通 过分析成百万上亿张图像学会区 别数字图片中的不同物 体 。另见：训练 

数据。

机器视觉 识别物体特定特征的基于规则的算法。机器视觉技术使用光学扫描仪和数字

相机的数据检测生产线上的零件和扫描配送中心的条码。虽然机器视觉工具

的工作速度比人眼快得多，但 AI 可以大幅提高这些工具的准确性和效果。

神经网络 以人类神经系统的神经通路为灵感设计的

算法和数据节点。神经网络模拟神经 细胞

接收信息，对它进行处理，然后发送给其他

神经。神经网络中成千上万的处理节点负责

找到例如图像、文本 和说出的单词等数据

中的模式 。这些模式帮助算法判断下一步

做什么，并从每 一次 成 功 任 务中学习如何

做得更好。
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“码”上关注康耐视

光学字符识别 
（OCR）

将印刷的数字、字母和字符转换成有意义的数字数据。人工智能技术极大地

提高了 OCR 的准确性，使其能够扫描弯曲、撕裂、损坏和被塑料包装纸遮盖

的标签。

机器人流程自动化 
（RPA）

自动化生产流程的设备、软件和流程，可以提高生产力，将人类从繁琐的重复

性任务中解放出来。RPA 设备包括完成焊接汽车零件或装配微处理器等任务

的机械人臂。RPA 软件包括能够使之前需要人类输入的流程实现自动化的算

法和应用。

结构化和非结构化 
数据

帮助机器理解数据意义并准确地进行处理的各种框架结构。结构化数据保存

在一致的格式中，例如行、列、以及电子数据表的单元格中。非结构化数据就

像文字处理文件中的文本或视频中的像素。AI 算法使工厂自动化系统能够从

两种数据中提取“知识”。

群体智能 一起工作的一个算法集合，其智能超过群体中单个的能力。群体智能是以蜜

蜂、鱼、鸟和其他社会组织为基础建立的模型，它将简单、具体的任务分配给

个体机器学习算法。这些算法共同运行可以产生远超单个算法的学习成果。

另见：神经网络。

训练数据 帮助 AI 算法学习的数字信息。AI 和神经网络算法必须要了解好坏数据的差

异。训练数据就是让算法学习这一点。例如在自动化工厂中，数字图像提供 

的训练数据可以帮助算法学习识别有缺陷的机器零件，避免其混入成品中。
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